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Videomessaggio Duetorrihotels per gli
ospiti

Anchea nal gior del fockdowrt, gl rotel del Gruppe non hamnne mal smasse o dialogare con i propr!
ospits, laveorando i back per poter!! naccogliere in totale sicirezza

Chi lavera nel turisme ha cggl una respensakilita encrme nel guidare 1| Paese wverso la ripresa.
Ripresa che significa anche riprendersi il rucle che cf spetta come “destinaziene culla® della
cultura, dell’arte, della bellezza e della gicia di vivere. || turismo e 'ospitalita, cltre ad essere un

driver impeortante per 'econcmia, sene il nostro prime kigliette da wvisita nel monde ed &
Importante poter continuare a esikirlo con crgeglic.

Lo sa bene chi fa queste mestiere e che nen aspetta, nen si arrende e soprattutto nen lascia un
vucto, perché sa che, se |o facesse, gqualcun altre verrebbe a rempirle. Sono tante e
testimonianze di hotel come gquella del Gruppe Duetcrri che, anche nei giorni di leckdown non
hanno mal smesse di comunicare con | lore clientl, laverand o in back per poterli riaccegliere, non
appena sara possibile, con la professionalita, la sicurezza e la cura di sempre.

La storia di un brand, nel videomessaggio Duetarrihotels

Scegliere un hotel di qualita in [talia, significa scegliere un krand dietre il quale ¢'& una storia
fatta di professionisti capaci di dialogare con i propri ospiti e di risponcdere ai loro bisogni anche
in situazioni emergenziali come quella attuale.

E" il caso, per esempic, degli alberghi del Gruppo di Due Torri - Grand Hotel Majestic gia Baglioni
ci Bologna, Cue Torri di Verona, Bernini Palace di Firenze, Bristol Palace di Genova - di cul
pubklichiameo velentier | videomessaggi rivelti ai propr ospitl.
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